江苏省中等职业学校商务营销类专业
《商贸法律法规》课程标准（试行）

一、课程性质
本课程是江苏省中等职业学校商务营销类专业必修的一门专业类平台课程，是在《现代营销基础》等课程基础上，开设的一门理论性较强的课程，其任务是让商务营销类各专业学生掌握常用的商贸法律法规基础知识和基本技能，为培养其行业通用能力提供课程支撑，同时也为相关专业后续课程学习奠定基础。
二、学时与学分
72学时，4学分。
三、课程设计思路
[bookmark: _Hlk63170811]本课程按照立德树人根本任务要求，突出职业能力培养，兼顾中高职课程衔接，高度融合商务营销类常用法律法规的基础知识、基本技能的学习和职业精神的培养。
[bookmark: _Hlk63155804]1.依据商务营销专业类行业面向和职业面向，以及《江苏省中等职业学校商务营销专业类课程指导方案》中确定的人才培养定位、综合素质、行业通用能力，按照知识与技能、过程与方法、情感态度与价值观三个维度，突出商务营销常用法律法规应用能力的培养，结合学生职业生涯发展需要，确定本课程目标。
2.根据课程目标，以及营销员、收银员、电子商务师、客户服务管理员等岗位需求，对接国家职业标准（初级）、职业技能等级标准（初级）中涉及的常用商务营销法律法规的基础知识、基本技能和职业操守，兼顾职业道德、职业基础知识、安全知识，反映最新法律法规，体现科学性、前沿性、适用性原则，确定本课程内容。
3.以常用的商贸法律法规为主线，设置模块和教学单元，以“知法、守法、用法”为目的，将常用商贸法律法规的基础知识、专业技能和职业素养有机融入。遵循学生认知规律，结合学生的生活经验，序化教学内容。
四、课程目标
学生通过学习本课程，掌握商务营销岗位所必备的法律法规和基本规范，树立良好的职业道德和职业情感。
1.掌握商务营销岗位常见商贸法律法规，具备依据常用商务营销法律法规辨别行为是否合法的能力。
2.了解消费者的权利和经营者的义务，具备维护消费者合法权利和履行经营者义务的能力。
3.了解中华人民共和国商标法、反不正当竞争法、广告法和价格法，具备在市场环境中，依法律己、依法做事、依法维护权益、依法与违法行为作斗争的实践能力。
4.了解中华人民共和国产品质量法，具备安全生产、诚信经营的职业道德和职业行为，通过诚实合法劳动创造成功生活的意识和行为，弘扬劳动精神、劳模精神和工匠精神。
5.增强法治观念，树立法治意识，养成良好的严格执行国家相关法律制度和技术规范的职业习惯，形成正确的价值观、道德观。
五、课程内容与要求
	模块
	教学单元
	内容及要求
	参考学时

	法律基础知识
	法的概念
	1.了解法的概念，会归纳法的特征；
2.了解并能概括法的形式；
3.了解并能描述法律的效力范围
	6

	
	法律关系
	1.了解并能分辨法律关系主体、客体和内容的概念和种类；
2.了解并能区分不同标准的法律关系
	

	中华人民共和国消费者权益保护法
	总则
	1.了解并能归纳中华人民共和国消费者权益保护法的立法目的；
2.了解并能概括中华人民共和国消费者权益保护法的适用范围
	6

	
	权利和义务
	1.了解并能概括消费者的权利；
2.了解并能概括经营者的义务
	

	
	争议的解决
	1.了解消费者和经营者发生消费者权益争议的解决途径，能通过合理途径解决争议；
2.了解并能概括消费者在不同店铺、平台购买商品或接受服务时合法权益受到损害的赔偿方式
	

	
	法律责任
	1.了解并能概括经营者提供商品或者服务违反中华人民共和国消费者权益保护法应承担的民事责任及对应情形；
2.了解并能概括经营者侵害消费者人格尊严、侵犯人身自由时应承担的责任；
3.了解并能概括提供商品或者服务，造成消费者或其他受害人人身伤害、财产损害时应承担的责任
	

	中华人民共和国商标法
	总则
	1.了解并能复述中华人民共和国商标法的立法目的；
2.了解并能概括中华人民共和国商标法的适用范围
	8

	
	商标注册
	1.了解商标注册的申请，能知晓商标注册的审查和核准；
2.了解并能复述商标使用的管理
	

	
	注册商标
	1.了解并能知晓注册商标的续展、变更、转让和使用许可；
2.了解并能复述注册商标专用权的保护
	

	中华人民共和国反不正当竞争法
	总则
	1.了解并能描述中华人民共和国反不正当竞争法的立法目的；
2.了解并能概括中华人民共和国反不正当竞争法的适用范围
	6

	
	不正当竞争行为
	1.了解并能描述不正当竞争行为的概念、种类和内容；
2.了解并能复述对涉嫌不正当竞争行为的调查采取的措施
	

	
	法律责任
	1.了解并能复述经营者违反中华人民共和国反不正当竞争法应承担的相应责任；
2.了解并能复述经营者以及其他自然人、法人和非法人组织违反中华人民共和国反不正当竞争法应承担的相应责任
	

	中华人民共和国产品质量法
	总则
	1.了解并能描述中华人民共和国产品质量法的立法目的；
2.了解并能概括中华人民共和国产品质量法的适用范围
	6

	
	产品质量责任和义务
	1.了解并能概括生产者的产品质量责任和义务；
2.了解并能概括销售者的产品质量责任和义务
	

	
	损害赔偿
	1.了解并能概括销售者损害赔偿条款；
2.了解并能概括生产者损害赔偿及免责条款；
3.了解并能概括因产品质量发生民事纠纷时的协商或者调解办法
	

	
	罚则
	1.了解并能概括生产、销售不符合保障人体健康和人身、财产安全的国家标准、行业标准的产品的相关处罚条例；
2.了解并能概括在产品中掺杂、掺假，以假充真，以次充好，或者以不合格产品冒充合格产品的相关处罚条例；
3.了解并能概括生产国家明令淘汰产品和销售国家明令淘汰并停止销售产品的相关处罚条例；
4.了解并能概括伪造产品产地，伪造或者冒用他人厂名、厂址，伪造或者冒用认证标志等质量标志的相关处罚条例
	

	中华人民共和国反垄断法
	总则
	1.了解并能描述中华人民共和国反垄断法的立法目的；
2.了解并能概括中华人民共和国反垄断法规定的垄断行为
	6

	
	垄断协议
	1.了解并能复述垄断协议的概念；
2.了解并能复述禁止具有竞争关系的经营者达成的垄断协议内容；
3.了解并能概括禁止经营者与教育相对人达成的垄断协议内容
	

	
	法律责任
	1.了解并能概括经营者违反反垄断法，达成并实施垄断协议的处罚内容；
2.了解并能描述经营者违反反垄断法，滥用市场支配地位的处罚内容
	

	其他常用法律法规
	电子商务法
	1.了解并能描述中华人民共和国电子商务法中电子商务经营者的概念；
2.了解电子商务交易中买卖双方面临的主要安全问题；
3.了解电子商务安全交易及电子交易合同；
4.掌握电子商务安全问题解决办法；
5.了解电子商务交易损害赔偿诉讼的有效期及流程
	34

	
	民法典（第三编合同）
	1.了解并能复述合同的概念；
2.了解并能复述合同的特征；
3.了解并能复述合同订立的形式；
4.了解并能概括合同的履行、变更、转让和终止，以及合同的违约责任
	

	
	公司法
	1.了解并能复述公司与公司法的概念；
2.了解并能概括公司与公司法的特征；
3.了解并能复述有限责任公司的概念；
4.了解并能概括有限责任公司的特征及设立条件；
5.了解并能复述股份有限公司的概念；
6.了解并能概括股份有限公司的特征、设立和组织机构
	

	
	广告法
	1.了解并能描述中华人民共和国广告法的立法目的和适用范围；
2.了解并能概括广告不得有的情形；
3.了解并能概括特殊商品广告不得有的情形；
4.了解并能概括广告行为规范；
5.了解并能概括发布虚假广告，欺骗、误导消费者，违反中华人民共和国广告法应承担的民事责任；
6.了解并能概括广告主、广告经营者、广告发布者违反中华人民共和国广告法应承担的民事责任
	

	
	价格法
	1.了解并能描述中华人民共和国价格法的立法目的和适用范围；
2.了解并能复述经营者定价原则和依据；
3.了解并能复述市场调节价、政府指导价和政府定价的概念；
4.了解并能概括政府定价行为的适用范围；
5.了解并能概括经营者因价格违法行为承担的法律责任；
6.了解并能描述企业不执行指导价的处罚
	


六、实施建议
（一）教学建议
1.结合商贸法律法规真实案例，充分挖掘“知法、懂法、守法、用法”等思政元素，积极组织课程思政教育活动，将立德树人贯穿于课程实施全过程。
2.贯彻以学生为中心的教学理念，突出学生的主体地位，注重启发学生思考，激发学生能够从身边的法律小案例主动学习，让学生学会总结、分析、归纳知识点。
3.在组织教学时，注重课程内容的渗透和浸润，建议采用案例教学法、情景教学法，广泛运用问题启发式、探究式、讨论式、参与式教学，能对每个教学单元精心设计，利用常见商贸法律情境或案例作引导，把教学内容融入到问题之中，通过解决问题达到教学目的，充分激发学生的学习兴趣和积极性。
4.指导学生全面研读商贸法律法规教材，把握教材重点。在“知法”和“懂法”的前提下加强练习，把“守法”和“用法”作为每节课的教学目标。
5.教师应与当地法律部门、行业专家保持良好沟通，适时邀请行业专家到校进行法律法规的现场教学和法律宣讲。
6.将规范意识、安全意识、法律意识、意志品质和敬业精神的养成融入到相关教学实践活动，使学生在知识和技能的学习中形成良好的职业品质和职业素养。
（二）评价建议
1.树立正确的教学质量关，强化以教书育人为目标的考核评价，普适性法律法规常识应经常检测，专业性较强的法律法规知识重点在理解和掌握。既要关注学生的知识与能力，还要将学生的学习态度、情意表现与合作精神等方面纳入评价的范围。
2.坚持多元化评价原则，要将形成性评价与总结性评价、定性评价与定量评价、结果评价和过程评价相结合。
3.把提高学生商务营销职业规范和培养职业精神高度融合作为教学评价的核心，引导学生形成严格执行商务营销法律法规的良好职业习惯。
（三）教材选用与编写建议
1.教材的编写和选用必须依据本标准。
2.教材内容要符合职业教育时代特点，充分反映任务引领，要结合商务营销专业技术资格（初级）的要求，以及企业对实际操作能力的要求，合理安排教材内容。
3.教材呈现文本格式要图文并茂，采用立体化教材形式，让学生可查、可学、可用，教材由“学习目标、内容结构、案例导入、知识链接、典型例题、即学即练”等部分组成。
（四）课程资源的开发与利用建议
1.开发商务营销法律法规等案例库或资料库等。
2.推进信息技术在教学中的广泛应用，开发优质教学课件、微课资源和课程测试系统等课程资源库。
3.可组建由当地法律部门、行业专家、专业骨干教师等共同组成的课程资源开发小组，根据课程教学内容及要求认真选取课堂教学典型案例，确保内容的权威性。
七、说明
本标准依据《江苏省中等职业学校商务营销专业类课程指导方案》编制，适用于江苏省中等职业学校商务营销类各专业（三年制）学生。

[bookmark: _GoBack]（开发人员及单位：姜佳金，南京市莫愁中等专业学校；李志军，江苏省南通中等专业学校；马张霞，江苏省相城中等专业学校；苏娟，江苏省南通中等专业学校；陈瑞、杨露怡，南京市莫愁中等专业学校；王志伟，无锡商业职业技术学院；费霖，北京瀛和（南京）律师事务所）
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